Informace o zpracovani osobnich udaju pro klienty e-shopu

Uvodni informace

Jednou z naSich ¢innosti, pfi které zpracovavame VaSe osobni Udaje, je i provozovani e-shopu na
internetové strance ,www.euclekarna.cz" v ramci poskytovani Iékarenské péce (dale jen ,e-shop*) ve
smyslu pfislusnych ustanoveni zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisa.

Povinnost mi¢enlivosti sjednavame také se vSemi svymi smluvnimi partnery, pokud se mohou dostat
do kontaktu s osobnimi udaiji. DUvéra a vysoké zabezpeceni Udajli povazujeme za jednu ze zakladnich
priorit v ramci nasi ¢innosti.

Jaké Udaje o vas zpracovavame?

Spravce osobnich Udaji (osoba pravné odpovédna za zpracovani osobnich udaju) — tj. spole€nost
EUC Klinika Praha a.s., IC: 019 18 028, se sidlem Plafianska 573/1, MaleSice, 108 00 Praha 10,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 22953 (dale jen
~Spravce") jakozto provozovatel webovych stranek ,www.euclekarna.cz* zpracovava osobni Gdaje,
které jste mu poskytl/a nebo osobni Udaje, které Spravce ziskal na zakladé pInéni Vasi objednavky,
kter4 byla u¢inéna prostfednictvim e-shopu a je realizovana na zakladé kupni smlouvy, k jejimu
uzavfeni doSlo mezi Vami (tzn. subjektem udajd) a Spravcem (dale jen ,kupni smlouva®).

Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni idaje a Udaje nezbytné pro plnéni kupni smlouvy.

V jaké formé jsou mé osobni Udaje zpracovavany?

VaSe osobni Gdaje jsou zpracovavany v elektronické podobé.

Proc¢ vase osobni Gdaje zpracovavame a jaky je k tomu pravni dtvod?

Zakonnym ddvodem zpracovani osobnich udaju je:

e pInéni kupni smlouvy mezi Vami a Spravcem podle ustanoveni ¢€l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR,

e opravnény zajem Spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
elektronickych obchodnich sdéleni a newsletter(l) podle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) GDPR,

e Vas$ souhlas se zpracovanim pro Ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newsletter(l) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve
spojeni s ustanovenim § 7 odst. 2 zakona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti v pfipadé, Ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

Ugelem zpracovani osobnich udaj je:

e vyfizeni Vas$i objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a Spravcem (tzn. kupni smlouvy); pfi objednavce jsou vyzadovany osobni
udaje, které jsou nutné pro uspésné vyfizeni objednavky (osobni jméno a adresa,
kontakt), poskytnuti osobnich udaju je nutnym pozadavkem pro uzavfeni a plnéni kupni
smlouvy, bez poskytnuti osobnich Udaju neni mozné kupni smlouvu uzavfit &i ji ze
strany Spravce plnit,
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e zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit na podkladé Vam
udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich Udaji ve smyslu ustanoveni 6 odst. 1
pism. a) GDPR.
Pokud bychom méli zajem zpracovavat Udaje k jinym nez uvedenym ucéelim, u€inime tak pouze na
zéakladé vaseho souhlasu s takovym zpracovanim.

V ramci zpracovani osobnich udaju k automatizovanému rozhodovani a ani profilovani dochazet
nebude, pokud k takovém zplsobu zpracovani osobnich Gdaji neudélite pfedem souhlas.

Komu muiZzeme vase osobni Udaje poskytnout?

Va$e osobni Udaje spravujeme uvnitf nasi organizace (tzn. v ramci organizacni struktury Spravce),
pficemz tfetim subjektim je pfedavame zasadné s vaSim predchozim souhlasem. V nékterych
pfipadech jsme v§ak nuceni pfedat vase osobni udaje dal$im pfijemcim i bez vaseho souhlasu.

PFijemci osobnich udaji jsou/mohou byt osoby:

. podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,
. zajistujici sluzby provozovani e-shopu a dalSi sluzby v souvislosti s provozovanim e-shopu,
. zajistujici marketingové sluzby v rozsahu téchto podminek.

Spravce nema v umyslu pfedat osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé& mimo EU) nebo mezinarodni
organizaci.

Abychom vam zajistili poskytovani kvalitni péce, vyuzivame v nékterych pfipadech také externich
dodavatell, zejména pokud jde o technickou podporu naseho informacniho systému. PFi téchto
¢innostech muzZe dochazet ke zpracovani nékterych vasich osobnich udajd. Externi dodavatelé jsou
bud v pozici spravcu osobnich udaju nebo tzv. zpracovatelt osobnich udajd a maji s nami uzavienou
pisemnou smlouvu, ktera je zavazuje dodrzovat pfisné zasady pFi nakladani s vasimi tdaji. V takovém
pfipadé neni pro ucely vykonu zpracovatelské cinnosti vyZzadovan vas souhlas, nebot takove
zpracovani umoziuje pfimo pravni predpis. Vézte, Ze své dodavatele si vybirame podle pfisnych
kritérii, proto o sva data nemusite mit obavu.

Jak dlouho vaSe osobni data uchovame?

VaSe osobni udaje jsou uchovavany vzdy po nezbytné nutnou dobu.
Pokud vase udaje zpracovavame za jinym Ucelem, nez je vydej a Uhrada zboZi a sluzeb, tedy zejména
pokud je zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu, zavazujeme se je zpracovavat pouze po dobu

v tomto souhlasu uvedenou.

Jaka mate prava ve vztahu ke svym osobnim udajum, které Spravce o vas zpracovava?

Jako subjektu udaji vam pravni fad svéfuje celou fadu prav. Jelikoz vydavani léCivych pfipravkd neni
v nékterych pfipadech mozné bez zpracovani vaSich osobnich udajd, jsou néktera vase prava omezena
zakonem.
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e Pravo na pfistup k osobnim udajim

Mate samozfejmé pravo védét, jaké udaje jsou o vas zpracovavany, za jakym ucelem, jak dlouho, kde
jsme tyto udaje ziskali, zda a komu je pfedavame. Zarovef mate pravo na pouceni o dalSich pravech
tykajicich se téchto udajd. K vaSemu informovani ma slouzit zejména tento dokument, nicméné jsme
pfipraveni vam poskytnout potvrzeni nebo upfesnéni ke kterémukoli bodu této informace.

Pokud nas o to pozadame, poskytneme vam bez zbyte¢ného odkladu také kopii zpracovavanych
osobnich Udaju. Za tuto kopii, zejména pokud by byla Zadana opakované, jsme opravnéni Gctovat
priméfeny poplatek, a to v souvislosti s administrativnimi naklady. Pokud tuto Zzadost podate
v elektronické formé&, budeme automaticky pfedpokladat, Ze mate zajem o poskytnuti informaci také
v elektronické formé. Mate vS§ak moznost pozadat i o jiny zplisob. Vezméte na védomi, ze pravem ziskat
kopii zpracovavanych osobnich udajii nemohou byt nepfiznivé dotéena prava jinych osob.

e Pravo na opravu osobnich udaju

V pfipadé, Ze zjistite, Ze osobni Udaje, které o vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neulplné, mate
pravo pozadovat, abychom je bez zbyte¢ného odkladu doplnili nebo opravili.

e Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju

Toto pravo vam umoznuje v urCitych pfipadech pozadovat, aby doslo k oznaceni nékterych vasich
osobnich udaju a tyto idaje nebyly nadale pfedmétem dal$iho zpracovavani, a to po urc¢itou dobu. Neni
to totéz, jako pravo na vymaz, jelikoz omezeni zpracovani neni trvalé. Pravo, abychom omeazili
zpracovani vasich osobnich udajl, mate v pfipadé Ze:
e popirate presnost idajl, které o vas zpracovavame, a to na potfebnou dobu k tomu, aby mohla
byt jejich pfesnost ovéfena,
e zpracovani je bez pravniho zakladu (napf. nad ramec udajl, které jsme opravnéni
zpracovavat), ale na misto vymazu upfednostriujete omezeni zpracovavani, kupfikladu proto,
Ze predpokladate, Zze nam tyto udaje v budoucnu stejné poskytnete,
e jiz vice nepotifebujeme zpracovavat vase osobni udaje, ale vy je poZadujete pro uréeni, vykon
nebo obhajobu svych pravnich naroku,
e vznesete ndmitku proti zpracovani (o tomto pravu viz dal$i bod pouceni).

Pokud je zpracovani omezeno, mohou byt zpracovavany idaje jen s vaSim souhlasem, nebo z divodu
uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z ddvodu ochrany prav jiné osoby, at jiz fyzické nebo
pravnické, nebo z divodu dllezitého vefejného zajmu.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji mizete vyuzit pouze v situaci, kdy bychom
nékteré vase osobni Udaje zpracovavali ve vefejném zajmu Ci na zakladé naseho opravnéného zajmu
anebo pro ucely pfimého marketingu. V takovych pfipadech muizete vznést namitku kdykoli. Pokud se
tak stane, budeme vaSe osobni Udaje dale zpracovavat, pouze pokud pro to prokdzeme zavazné
opravnéné davody (zejména pokud je budeme potfebovat pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokl). Pokud vSak vznesete namitku proti zpracovavani Udaji za ucelem pfimého
marketingu, neprodlené vase udaje pfestaneme pro tento ucel zpracovavat.
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Pokud jde o poskytovani zdravotnich sluzeb, zpracovavame vaSe osobni Udaje, jak jiz bylo uvedeno
vySe, v naprosté vétsiné pfipadll na zakladé zakona. Toto pravo vam tak v postaveni klienta lékarny
zasadné nepfislusi.

e Pravo stézovat si u dozorového uradu

Uplatnénim prav, které byly doposud uvedeny, neni nijak dotéeno vase pravo podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich Udajud, a to prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v Gvodu dokumentu.
Aktudlni pak naleznete pfimo na webovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich udajd
(www.uoou.cz). Stiznost muzete podat kdykoliv, kdy mate pochybnosti o tom, zda jsou vase osobni
Udaje zpracovavany tak, jak by mély byt, tedy neopravnéné nebo v rozporu s pravnimi predpisy.

e Pravo navymaz
V nékterych pfipadech mate jako subjekt udajli i pravo, aby byly vase osobni Udaje vymazany.
K vymazu vasich osobnich tdaju obecné pfistupujeme, kdyz je jiz nepotfebujeme a nemame pravni
dlvod k jejich zpracovani. Dale va$e udaje vymazeme, pokud byly zpracovavany na zakladé souhlasu
a tento souhlas byl odvolan.

Vezméte na védomi, ze i kdyz pujde o jeden z divodu k vymazu, neznamena to, Ze ihned smazeme
vSechny vase osobni Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani osobnich udaju je i
nadale nezbytné pro spinéni nasich pravnich povinnosti, U€ely archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu &i pro statistické ucely, nebo uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narok.

e Pravo odvolat souhlas

Pokud se jedna o pfipady, kdy jsou vaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu, mate dale
pravo kdykoli souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu nicméné nebude nikterak dotéeno predchozi
zpracovani, které jsme provadéli pfed jeho odvolanim.

e Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim vasSich osobnich udaju, at jiz jde o dotaz,
uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mizZete obracet na osobu, ktera ma v organizaci
ochranu osobnich udajl na starosti, a to nasledujicimi zplsoby:
- naadrese: Ing. Jifi Benedikt, DPO spolecnosti, EUC a.s., Evropska 859/115, 160 00
Praha 6, emailova adresa: dpo@euc.cz, telefon &islo (v pracovni dny 9.00 — 15.00): +420
731 546 921- ne SMS
Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné v8ak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych
pFipadech, zejména z duvodu sloZitosti vaSeho pozadavku, jsme opravnéni tuto Ihitu prodlouzit o dalSi
dva meésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdlvodnéni vas samoziejmé budeme
informovat.
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