Informace o zpracovani osobnich udaja pro uzivatele
webového portalu Maj praktik online“

Spravcem Vasich osobnich 0daju je spoleénost EUC a.s., IC: 267 30 413, se sidlem Evropska
859/115, Vokovice, 160 00 Praha 6, Ceska republika, zaspana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soud v Praze pod spisovou znackou C 92970 (v nasledujicim textu také jen jako ,Spravce®).

Uvodni informace

Dlivodem zpracovani Vami poskytnutych osobnich tdaju je Vase uc€ast zaloZzena na zfizeni klientského
(uzivatelského) uctu na webovém portalu ,Muj praktik online“ provozovaném vySe uvedenym
Spravcem osobnich udaji na webové strance https://euc.cz/mujpraktikonline (dale jen ,Portal®).

Vzhledem k tomu, Ze bez téchto osobnich udaju nelze poskytovat sluzby na dostatecné urovni, bychom
Vam réadi podékovali za divéru a ubezpedili Vas, Zze k vasim osobnim udajim neziska pfistup zadna
nepovolana (neopravnéna) osoba. VSechny osoby, které se k vasim osobnim udajiim mohou v ramci
tohoto programu dostat, peclivé vybirame, at uz se jedna o naSe zaméstnance nebo dodavatele.

VSichni zaméstnanci Spravce osobnich udajl jsou vazani pfisnou mi€enlivosti. Povinnost mi€enlivosti
sjednavame také se viemi svymi smluvnimi partnery, pokud se mohou dostat do kontaktu s osobnimi
udaji. Davéra a vysoké zabezpeceni Udajli povazujeme za jednu ze zakladnich priorit v ramci nasi
¢innosti.

Spravce a navazujici poskytovatel distanénich zdravotnich sluzeb - tj. poskytovatel zdravotnich sluZzeb
ve smyslu zakona ¢€. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich pravnich pfedpisu (dale jen ,Zakon o zdravotnich sluzbach*) (dale jen ,Poskytovatel ZS*)
jsou soucasti zdravotnické skupiny EUC, tj. podnikatelské seskupeni ve smyslu zakona ¢. 90/2012 Sb.,
o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjSich
pravnich predpis(l, v jehoz ramci ovladajici spole¢nosti je spolec¢nost EUC a.s. (dale jen ,Skupina
EUCY).

Jaké udaje o Vas zpracovavame?

V ramci Portalu Vase osobni udaje ziskavame pfimo od Vas nebo generujeme ze zdravotnického
informacniho systému poskytovatele zdravotnich sluzeb. Konkrétné se jedna o nasledujici osobni
udaje:

e osobni jméno, pfijmeni;

e kontaktni udaje: emailova adresa, telefonni Cislo;
e rodné Cislo;

e pohlavi;

e datum narozeni
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V jaké formé jsou mé osobni Udaje zpracovavany?

Veskeré osobni udaje, které o Vas v ramci Portalu vedeme, jsou v elektronické podobé a jsou situovany
v ramci informacnich systémud provozovaného Spravcem.

Pro¢ Vase Udaje zpracovavame a jaky je k tomu pravni davod?

Ugelem zpracovani Vasich osobnich Gdajt Spravcem je administrativni zaji§téni uzivani uzivatelského
uctu v prostfedi Portalu a v rdmci toho i zajisténi (zprostfedkovani) Vasi ucasti v distanénim zajisténi
zdravotnich sluzeb, které jsou Vam nasledné poskytovany osobou odliSnou od Spravce (ij. Poskytovatel
zdravotnich sluZeb ze Skupiny EUC). Pravnim titulem tohoto zpracovani je pak smlouva o poskytovani
sluzeb Portalu, k jejimuz uzavieni mezi Vami (subjektem dajl) a Spravcem dochazi okamzikem
zfizeni uzivatelského uctu v prostfedi Portalu.

Dochazi-li ke zpracovani Vasich osobnich Gdaju v ramci Portalu, Spravce tak ¢ini za u¢elem umoznit
Vam uZzivat uZivatelsky ucet v prostfedi Portalu a v ramci toho Vam i zprostfedkovat poskytovani
zdravotnich sluzeb distanénim zplsobem ve smyslu pfisluSnych ustanoveni Zakona o zdravotnich
sluzbach

Komu muzZzeme vase osobni Udaje poskytnout?

Vase osobni Udaje spravujeme v ramci ¢innosti Spravce, pficemz tfetim subjektim je prfedavame
v ramci zprostfedkovani poskytovani zdravotnich sluzeb distanénim zplsobem v rozsahu davodnych
potfeb Poskytovatele ZS ze Skupiny EUC, ktery je zaroven Vasim registrujicim Poskytovatelem ZS
nebo s Vasim pfedchozim souhlasem, nebo pokud to umozZfiuje obecné zavazny pravni predpis Ceské
republiky nebo pfimo aplikovatelny obecné zavazny pravni predpisy EU.

Abychom Vam zajistili poskytovani kvalitni péce, vyuzivame v nékterych pfipadech také externich
dodavatell, zejména pokud jde o technickou podporu naseho informaéniho systému. PFi téchto
¢innostech mlze dochazet ke zpracovani nékterych vasich osobnich udaju. V tom pfipadé jsou externi
dodavatelé v pozici tzv. zpracovatelil ve smyslu ustanoveni &l. 4 odst. 8 NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale
jen ,GDPR®) nebo v postaveni spravce osobnich ve smyslu ustanoveni ¢l. 4 odst. 7 GDPR. Vézte, ze
své dodavatele a spolupracujici zpracovatele si vybirame podle pfisnych kritérii, proto o své osobni
udaje nemusite mit obavu.

Vas$e osobni udaje nepfedavame mimo Evropsky hospodarsky prostor (European Economic Area).

Jak dlouho VasSe osobni data uchovame?

Va$e osobni udaje jsou uchovavany vzdy po nezbytné nutnou dobu Vasi u€asti v uvedené sluzbé.
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Bude dochazet v ramci zpracovani osobnich tdajd k automatizovanému rozhodovani nebo profilovani?

V ramci zpracovani osobnich udaji nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani a ani
profilovani.

Jaka mate prava ve vztahu ke svym osobnim tdajim?

Jako subjektu Udajl Vam pravni fad svéfuje celou fadu prav. Jako u€astnik Portalu a v jeho rozsahu
mate ve vztahu k Vasim osobnim udajum nasledujici prava.

e Pravo na pristup k osobnim tdajim

Mate samoziejmé pravo védét, jaké osobni udaje jsou o Vas zpracovavany, za jakym ucelem, jak
dlouho, kde jsme tyto udaje ziskali, zda a komu je pfedavame. Zarovern mate pravo na pouceni o dalSich
pravech tykajicich se téchto udaju. K Vasemu informovani ma slouzit zejména tento dokument,
nicméné jsme pfipraveni Vam poskytnout potvrzeni nebo upfesnéni ke kterémukoli bodu této
informace.

Pokud nas o to pozadate, poskytneme Vam bez zbyte¢ného odkladu také kopii zpracovavanych
osobnich udajd. Za tuto kopii, zejména pokud by byla zadana opakované, jsme opravnéni Gctovat
pfiméfeny poplatek, a to v souvislosti s administrativnimi naklady. Pokud tuto z&dost podate
v elektronické formé&, budeme automaticky pfedpokladat, Ze mate zajem o poskytnuti informaci také
v elektronické formé. Mate vSak moznost pozadat i o jiny zpUsob. Vezméte prosime na védomi, ze
pravem ziskat kopii zpracovavanych osobnich udaji nemohou byt nepfiznivé dotena prava jinych
osob.

e Pravo na opravu osobnich udaj

V pfipadé, Ze zjistite, Ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neuplné, mate
pravo pozadovat, abychom je bez zbyte€ného odkladu doplnili nebo opravili, pokud obecné zavazny
pravni predpis CR nebo EU neuklada jinak.

e Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaj

Toto pravo Vam umozniuje v urCitych pfipadech poZadovat, aby doSlo k oznageni nékterych VaSich
osobnich Gdaju a tyto udaje nebyly nadale predmétem dal$iho zpracovavani, a to po urcitou dobu. Neni
to totéz, jako pravo na vymaz, jelikoZ omezeni zpracovani neni trvalé. Pravo, abychom omezili
zpracovani vasich osobnich udajli, mate v pfipadé ze:
e popirate pfesnost Udajl, které o vas zpracovavame, a to na potfebnou dobu k tomu, aby mohla
byt jejich pfesnost ovérena,
e zpracovani je bez pravniho zakladu (napf. nad ramec udajd, které jsme opravnéni
zpracovavat), ale na misto vymazu uprednostiiujete omezeni zpracovavani, kupfikladu proto,
Ze predpokladate, Ze nam tyto udaje v budoucnu stejné poskytnete,
e iz vice nepotiebujeme zpracovavat Vase osobni Udaje, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon
nebo obhajobu svych pravnich narokd,
e vznesete namitku proti zpracovani (o tomto pravu viz dalsi bod pouceni).
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Pokud je zpracovani omezeno, mohou byt zpracovavany udaje jen s Vasim souhlasem, nebo z divodu
uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z didvodu ochrany prav jiné osoby, at jiz fyzické nebo
pravnické, nebo z ddvodu dllezitého vefejného zajmu.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd muazete vyuzit pouze v situaci, kdy bychom
nékteré vase osobni Udaje zpracovavali ve vefejném zajmu Ci na zakladé naseho opravnéného zajmu
anebo pro Ucely pfimého marketingu. V takovych pfipadech mlzete vznést namitku kdykoli. Pokud se
tak stane, budeme vase osobni Udaje dale zpracovavat, pouze pokud pro to prokazeme zavazné
opravnéné duvody (zejména pokud je budeme potfebovat pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokld). Pokud vSak vznesete namitku proti zpracovavani Udaji za ucelem pfimého
marketingu, neprodlené vase Udaje pfestaneme pro tento ucel zpracovavat.

e Pravo stézovat si u dozorového uradu

Uplatnénim prav, které byly doposud uvedeny, neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich udaju, a to prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v Gvodu dokumentu.
Aktudlni pak naleznete pfimo na webovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich udajd (tj.
www.uoou.cz). Stiznost muzete podat kdykoliv, kdy mate pochybnosti o tom, zda jsou vase osobni
Udaje zpracovavany tak, jak by mély byt, tedy neopravnéné nebo v rozporu s pravnimi pfedpisy.

e Pravo navymaz
V nékterych pfipadech mate jako subjekt udajl i pravo, aby byly vase osobni udaje vymazany.
K vymazu vasich osobnich Udajl obecné pfistupujeme, kdyz je jiz nepotfebujeme a nemame pravni
ddvod k jejich zpracovani. Dale va$e Udaje vymazeme, pokud byly zpracovavany na zakladé souhlasu
a tento souhlas byl nasledné odvolan.

Vezméte na védomi, ze i kdyz pljde o jeden z divodd k vymazu, neznamena to, ze ihned smazeme
vS8echny vase osobni Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani osobnich Gdaju je i
nadale nezbytné pro splnéni nasich pravnich povinnosti, uc€ely archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu ¢i pro statistické ucely, nebo uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroka.

e Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajl

Pokud se jedna o pfipady, kdy jsou vaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdaju, mate dale pravo kdykoli takovy souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu
nicméné nebude nikterak dotéeno predchozi zpracovani VaSich osobnich udaju, které jsme provadéli
pfed jeho odvolanim.

Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve v8ech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Udajll, at jiz jde o dotaz,
uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mlzZete obracet na naseho povérence pro ochranu
osobnich udaju, a to nasledujicimi zpusoby:
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e postou nebo po prfedchozi dohodé osobné na adrese EUC a.s., Evropska 859/115 160 00
Praha 6

¢ e-mailem na e-mailové adrese: dpo@euc.cz,

o telefonicky +420 731 546 921 od 9.00 do 15.00 (no SMS)

Vas$i Zadost vyfidime bez zbyteCného odkladu, maximalné v8ak do jednoho mésice ode dne jejiho
doruceni. Ve vyjimeénych pfipadech, zejména z dlivodu slozitosti VaSeho pozadavku, jsme opravnéni
tuto IhGtu prodlouzit o dal$i dva mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdUvodnéni vas
samoziejmé budeme informovat.

Seznam pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich udaju
V nasledujicich obecné zavaznych pravnich predpisech najdete nejdulezitéjsi upravu ochrany vasich
osobnich udaju:

e nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajd
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (GDPR),

e zakon ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajq;
e zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich pravni predpisl;

e zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich zpracovani, ve znéni
pozdéjSich pravnich prepisu.
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