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A Uvod
A-1 Uvod

Vazené kolegyn¢ a vazeni kolegové,

dostava se Vam do rukou prirucka, ktera uvadi piehled laboratornich vysetfeni dostupnych na
OKB EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.o. PiestoZe se nékteré Gdaje budou ¢asem ménit,
doufam, ze zakladni jadro informaci podpoii dobrou spolupraci mezi ambulancemi
praktickych a odbornych 1ékati ze spadové oblasti Usti n.L.

A-2 Obsah

A Uvod
A-1 Uvod
A-2 Obsah

B Informace o laboratori

B-1 Identifikace laboratote a diilezité udaje

B-2 Zakladni informace o laboratofi

B-3 Zam¢éfteni laboratoie

B-4 Urovei a stav akreditace pracovisté

B-5 Organizace laboratofte, jeji vnitini ¢lenéni, vybaveni a obsazeni
B-6 Spektrum nabizenych sluzeb

B-7 Popis nabizenych sluzeb

C Manual pro odbéry primarnich vzorku

C-1 Zékladni informace

C-2 PozadavkoVé listy ( Zadanky)

C-3 Pozadavky na urgentni vysetieni

C-4 Ustni pozadavky na vysetfeni

C-5 Pouzivany odbérovy systém

C-6 Ptiprava pacienta pred vySetienim

C-7 Identifikace pacienta na Zadance a oznaceni vzorku
C-8 Odbér vzorku

C-9 Mnozstvi vzorku

C-10 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

C-11 Zakladni informace k bezpecnosti pfi praci se vzorky
C-12 Informace k dopravé vzorkt

D Preanalytické procesy v laboratori

D-1 Pfijem Zadanek a vzorki

D-2 Kriteria pro pfijeti a odmitnuti vadnych primarnich vzorki
D-3 Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo zddanky
D-4 Vysetifovani spolupracujicimi laboratofemi

E Vydavani vysledkt a komunikace s laboratori
E-1 Hlaseni vysledka v kritickych intervalech
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E-2 Informace o formach vydavani vysledkt

E-3 Typy nalezi a laboratornich zprav a jejich popis
E-4 Vydavani vysledki pfimo pacientim

E-5 Opakovand a dodatecna vysetfeni

E-6 Zmény vysledki a naleza

E-7 Intervaly od dodani vzorki k vydani vysledkt
E-8 Zptsob feseni stiznosti

F Mnozina laboratornich vySetieni poskytovanych laboratori
F-1 Abecedni seznam zakladnich a specidlnich vySetteni
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B. Informace o laboratori.

B-1. Identifikace laboratore a dulezité udaje

Oddéleni klinické biochemie
Nazev organizace: EUC Klinika Usti nad Labem s.r.o.

Identifika¢ni udaje: 1CO-62740482, ICP-59370001

ICP-59370002(pouze pro VZP)

Typ organizace Nestatni zdravotnické zatizeni
Reditel zafizeni Ing. Katefina FiSerova
Nézev laboratote OKB
Vedouci laboratote RNDr.Eva Sinecka
Analyticky garant odbornosti 801 RNDr.Eva Sinecka
Leékarsky garant odbornosti 801 MUDr. Helena Halova
Lékarsky garant odbornosti 818 MUDr.Jiti Libiger
Vedouci laborant Marie Jaremova
Adresa laboratote Masarykova 92,40001 Ustin.L.
Telefonni spojeni
Ved. laboratofe RNDr.Eva Sinecka e-mail eva.sinecka@eucklinika.cz
Ved.lab.Marie Jaremova tel: 477102 166 e-mail marie.jaremova@eucklinika.cz
Biochemicky tsek tel: 477102 141 e-mail laborator.ustinadlabem@eucklinika.cz
Hematologicky usek tel: 477102 124
Odbérova mistnost tel: 477102 142
Provozni doba Odbéry krve: 7,00-14,00

Odbéry moce: 7,00-14,00

Statimy do 15,00

B-2 Zakladni informace o laboratori

Oddéleni klinické biochemie

OKB poskytuje svoje sluzby vSem odbornym ambulancim, praktickym a odbornym Iékaitiim
EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.o. Svoje sluzby poskytujeme rovnéz pacientim z jinych
zdrav.zafizeni, pokud pfinesou fadné¢ vyplnénou Zadanku s razitkem a podpisem lékafte,
veterinarnim Iékaiim , fyzickym nebo pravnickym osobam za tplatu. Ceny za vySetieni jsou
smluvni.

e Uroveii prace a piesnost vysetiovacich metod je sledovana externi kontrolou kvality v
cyklech SEKK a vnitini kontrolou kvality na vSech pracovistich.
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B-3 Zaméreni laboratore

Laboratot - Oddéleni klinické biochemie, dale jen OKB zajist'uje odbéry a provadi vysetieni
biochemicka a hematologicka.

Za vSechny useky zodpovida vysokoskolsky vzdélany pracovnik s patiicnym odbornym

vzdé€lanim. Za provozni, obsluzné a personalni otazky stfedniho personalu zodpovida vedouci
laborant.

B-4 Uroven a stav akreditace pracovisté

V soucasné dobé jsme drziteli certifikatu podle normy ISO 9001:2016 a osvédéeni o
akreditaci dle normy ISO 15189:2013 pro zdravotnickou laboratot ¢.8109. Mame
akreditovany odbéry primarnich vzorkt krve a 15 biochemickych a hematologickych metod
oznaenych Vseznamu hvézdi¢kou. Jsme zapojeni do systému externi kontroly kvality
SEKK..

Néami dosahovana kvalita stanoveni je velmi dobra.

B-5 Organizace laboratore, jeji vnitini ¢lenéni, vvbaveni, obsazeni

OKB poskytuje svoje sluzby vSem odbornym ambulancim, praktickym a odbornym Iékaiim
EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.0. ,rovnéZz pacientiim z jinych zdrav.zatizeni pokud pfinesou
fadné vyplnénou zadanku s razitkem a podpisem Iékafe, veterinarnim lékaiim , fyzickym
nebo pravnickym osobam za tplatu. Ceny za vySetfeni jsou smluvni.

V laboratofi jsou v provozu biochemické analyzatory Cobas 6000 , imunologicky analyzator
Cobas E 411, hematologické analyzatory Yumizen H 1500, Pentra XLR . Dale je v provozu
nékolik jednoucelovych analyzatorti: Biosen na stanoveni glykémii, chromatograf TOSOH
G7 na stanoveni glykovaného Hb, koagulometr Sysmex Ca 660 pro zakladni koagulacni
vySetieni, Path Fast analyzator na rychlé kvantitativni vySetfeni troponinu a D-Dimert, Dirui
na zpracovani moci..

Laboratot OKB zajistuje:

- denni provoz od 7.00 — 16,00 hod, zde je v pracovnich dnech zpracovavana naprosta
vétSina analyz denné, jenom néktera specialni vySetfeni jsou odvazena do smluvni
laboratore.

- Statim analyzy - jsou zpracovavany ihned po dodani, vysledky analyz jsou zasilany
ihned po zpracovani do programu NIS nebo hlaseny telefonicky — viz. E -7 .

Persondlni zajiSténi:
Laboratot metodicky vede vedouci laboratoie ve spolupraci s vedouci laborantkou.
Dale je ustaven metrolog a manaZer kvality (MK dle normy ISO 15189).
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1 VS analytik se specializaci ve vySetiovacich metodach

1 VS 1ékaf se specializaci v oboru klinicka biochemie

1 VS 1ékaf se specializaci v oboru hematologie

9SZP

Je pouzivan Laboratorni informac¢ni systém Ds-soft, ktery komunikuje s ustavnim
informacnim systémem. V ramci polikliniky pouzivame elektronické zddanky, které se
generuji v NIS. U externich l1ékaiti je moznost instalace malého programu, ktery umozni
ptenos vysledkl laboratornich vysetfeni pfimo do pacientii v pocitaci 1€kait.

B-6 Spektrum nabizenych sluzeb

OKB EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.0. poskytuje:

- zakladni biochemicka vySetifeni bézné ziskanych biologickych materialti ( krev, mo¢ a
dalsi télesné tekutiny a biologické materialy),

- zakladni hematologicka a koagulacni vysetieni krve,

- specializovand imunologickd vySetfeni (stanoveni hormontli, nddorovych markera,
kostnich markra a pod.)

- souvisejici logistické sluzby spojené s laboratornim vysetfovanim (odbérovy material, )
- komplexni, bezpetny a =zajistény piistup k datim a jejich vhodné zpracovani
Vv laboratornim informa¢nim systému.

B-7 Popis nabizenych sluzeb

Vysetieni STATIM

Statim (akutni vySetieni): ordinace laboratorniho vysetieni v situaci, kdy vysledek vySetieni
mize zasadnim zptisobem ovlivnit rozhodovani o dalsi péci o nemocného. Vzorky na
vySetireni maji prednost pired ostatnimi vzorky.

Akutné provadéna vySetieni- Odbér pacientli na statimova vySeteni je po celou provozni
dobu laboratofe. Akutni vySetfeni jsou dostupnd denné po celou provozni dobu laboratofe,
maji prednost pfi vySetfovani ostatnich materialti. Jsou uréena pro zavazné stavy a akutni
zmény stavu nemocnych, kdy vysledky mohou rozhodujicim zpasobem ovlivnit péc¢i o
nemocné. Za ordinovani vySetieni je zodpoveédny ordinujici 1€kafr.

U ambulantnich pacienti musi byt na Zadankach zfetelné oznaCeni STATIM, spliujici
vSechny nutné pozadavky (rodné Cislo, pojistovna, datum a hodina odbéru, diagnoza, razitko
odesilajiciho 1€kate, korektné vypsané pozadavky ) a musi byt podepsany ordinujicim
1ékatem.

Material
Krev

VySeti‘eni dostupna statim:

Krevni sérum (plazma)

Na, K, Cl, Ca, P, Mg, mocovina, kreatinin, celkova bilkovina, albumin,

CRP, celkovy a piimy bilirubin, ALT, AST, GMT, LD, CK, glukéza, amylaza.
Nesrazliva krev ( plazma K EDTA)
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krevni obraz, troponin, HbA1C
Nesrazliva krev ( plazma citratova )
Pt-Quickuv test, APTT, D-dimery

Mo¢

Chemické a morfologické vysetieni moce

Vysledky vySetieni Statim laborator pribézné odesila do informaé¢niho systému ,hlasi
telefonicky lékaiim mimo polikliniku nebo davame pacientim do ruky a posilame je zpét
k ordinujicimu 1ékafi.

S tiskem se vysledky zaroven uvolni do tstavniho informacniho systému.

C Manual pro odbéry primarnich vzorku

C-1 Zakladni informace

V této kapitole jsou vSechny specifické pokyny, tykajici se spravného odbéru a zachazeni

S primdrnimi vzorky. Tyto pokyny jsou dlilezité nejenom pro pracovniky laboratote, ale i pro
pracovniky odpovédné za odbéry primarnich vzorkda.

Piehled provadénych vysetieni je uveden v kapitole B-6 Spektrum nabizenych sluzeb a

D-4 VySetfovani Smluvnimi laboratoremi..

Dale kompletni piehled laboratornich vySetfeni a jejich referen¢nich mezi provadénych na
odd¢leni laboratore viz. Abecedni seznamy vySetieni

V kapitole C-2 az C-4 jsou definovany pozadavky na spravné vyplnéni zadanky pro bézna
a urgentni vySeteni a na doordinovani pozadovaného vySetieni. V kapitole C-7 jsou
uvedeny zakladni identifikacni znaky pro oznaceni na zkumavce.

V kapitole C-5 je informace o pouzivaném a doporuc¢ovaném odbérovém materialu pro
vySetieni provadéna nasi laboratofi.

V kapitole C-6 jsou zakladni informace k pfipravé pacienta pted odbérem.

Kapitoly C-8 az C-13 popisuji ukony, spojené s odbérem vzorku véetné bezpecnosti prace a
transportu vzorku.

Zakladni informace o odbérech primarnich vzorkti na jednotliva vySetfeni viz. Abecedni
seznamy vySetieni

C-2 Pozadavkové listy ( Zadanky)

Zakladnim pozadavkovym listem je formulaf

a) pro vysetieni krve a moce pozadavkovy list OKB EUC Usti nad Labem, s.r.0.

Z4danka s logem tstavu, rozdélena na oddily — biochemie, hematologie, mo¢

b) jiné ( vlastni zadanky )

¢) Ordinace a pracovisté napojené na NIS EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.o. dodavaji
elektronické Zadanky.

d) Po piejmenovani tstavu jsou vsechny zadanky v platnosti, pokud jsou spravné vyplnéné a
s razitkem.

Vsechny pozadavkové listy musi obsahovat Zakladni identifika¢ni znaky.
Zikladni identifikacni znaky poZadované a povinné uvdadéné na poZadavkovém listu
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(Zadance)
o Cislo pojisténce — pacienta (rodné ¢islo, Cislo pojistky u cizinclt), u azylanti téz ¢islo
povoleni k pobytu

o pfijmeni, jméno

 u cizinc datum narozeni a pohlavi

« kod pojistovny pojisténce (pacienta)

« zékladni a dalsi diagndzy pacienta

« datum a ¢as odbéru (datum a Cas piijeti vzorku laboratofi je automaticky evidovan
laboratornim informac¢nim systémem po pfijeti zadanky)

« identifikace objednatele (podpis a razitko, které musi obsahovat udaje-ustav, oddéleni
jméno 1ékate, ICP, ICZ, odbornost), nejsou-li tyto udaje vyplnény v horni &asti
zadanky ,vétsina l1ékart, ktefi nam posilaji pacienty, je v databazi ¢iselniku Iékati

« kontakt na objednatele-adresa, telefon (neni-li adresa a telefon na razitku)

« urgentnost dodani (oznacit STATIM)

« pozadovana vySetieni a primarni biologicky material

« identifikace osoby provadgjici odbér (podpis-jmenovka), u doneseného odbéru i ¢as
odbéru

C-3 Pozadavky na urgentni vySetieni

Pozadavky na Statim (akutni vySetieni) se zasilaji na stejnych zadankach jako pro ostatni
vySetieni, jenom tato zadanka je oznacena slovem STATIM nebo zkratkou St. Pfi piijmu se
tyto Zadanky ptedfazuji a davaji k okamzitému zpracovani.

Znaceni zkumavek na odbérové mistnosti se provadi stitky s ¢arovymi kody — rutinni vzorky
¢ernymi pismeny na bilém pozadi, statimova vySetfeni obracené-bile na ¢erném pozadi, pro
rychlé a neptehlédnutelné rozliSeni.

C — 4 Ustni pozadavky na vySetieni
Ze vzorkli dodanych do laboratotfe 1ze dodate¢né&, napt. na zéklad¢ telefonického doobjednani
lékatem, provadét vysSetieni za dodrZeni téchto pravidel:

1. dodate¢na vysetieni poZadovana akutné ( STATIM ) budou provedena neprodlené
po telefonickém doobjednéni. U ambulantnich pacientii musi byt vzdy po
telefonickém doobjednani dorucen urychlené do laboratofe objednavkovy list.

2. dodatecna vySetfeni nepoZadovana akutné Ize telefonicky objednat, ale u
ambulantnich pacienti budou provedena az po doruceni dodate¢ného pozadavkového
listu do laboratofe.

3. dodate¢na vySetieni Ize u nékterych analyti provést s uréitym omezenim, které je
dané stabilitou analytu v biologickém materialu. V nasledném ptehledu jsou uvedeny
nejméng¢ stabilni analyty nebo testy s maximalni dobou mozného doobjednani
vySetfeni od doby odbéru.

Moznost provedeni krevniho natéru 4 hodiny pfi teploté 20 — 25°C
Krevni obraz ( retikulocyty ) 5 hodin pfi teploté 20 — 25°C
Bilirubin uloZeny bez piistupu svétla 12 hodin pii teploté 20 — 25°C
Glykémie 2 hodiny serum, krev NaF 4 hodiny

D-Diméry, 6 hodin pfi teploté 20 — 25°C
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PT ( Quickuv test ) 6 hodin pfi teploté 20 — 25°C

APTT 4 hodiny pfi teploté 20 — 25°C

Po uplynuti uvedeného Casového intervalu laboratof tato vysetieni neprovede a je nutny
odbér nového vzorku. Analyty v tomto piehledu neuvedené Ize doobjednat do 120 hodin ( 5

pracovnich dnt ) od odbéru ( tj. po dobu, kdy OKB skladuje vzorky pro dodatecné analyzy pti
4-8 °C).

C-5 Pouzivany odbérovy systém
Zkumavky pouzivané na OKB pro odbér a transport materidlu.
Tabulka ¢.8. Odbérové zkumavky.

barva |vyrobce | protisrazlivy Velikost | Objem | Pouziti
zatky roztok, separator | (mm) (ml)
Sarstedt | K:EDTA 60x16 |2,5 glyk.hemoglobin,laktat
krevni obraz, troponin,
bila Sarstedt | granulovany sep. |100x16 |7 Bé&Zn4 biochemie,imunometody
zelena | Sarstedt | Citrat sodny 86x12 |5 Hemokoagulace- APTT,QUICK,D-Dimery
Sarstedt | Citrat sodny 3,5 Sedimentace erytrocyti
zluta Sarstedt | K.EDTA+fluorid | 60x16 |2,5 Glukoza, glykovany Hb
Obye. PE zkumavka, 10 V moc¢i: amylazy,odpady, CB,
Zluta konicka, ¢ista spec.sedimenty, glykosurie, clearance, BJ
moc+sed.

C-6 Priprava pacienta pred vySetifenim
Standardné by se odbér mél provadét rano, pokud mozno na la¢no, po zklidnéni vsedé nebo

vleze.

Odbér na stanoveni lipidového metabolismu — po 12 hodinovém la¢néni, nelze u
téz8ich diabetiki, zde rozhodne 1ékafr.

Odbér na stanoveni AST, ALT, LD v séru — neni vhodna fyzicka zatéz pied odbérem.
Odbér na stanoveni CK Vv séru — neni vhodna fyzicka zatéz pred odbérem, ne po
chirurgickych vykonech nebo opakovanych intramuskularnich injekcich.

Odbér na PSA / fPSA: Ovliviyje jizda na kole, na koni, nebo zacpa. Odbér provadeét
minimalné 2-3 dny po vySetieni per rektum, masazi prostaty.

Odbér na lithium :6-12 hod po podani davky.

Odbér na vySetteni albuminu v moci — pacient nema byt vystaven nadmérné fyzické
namaze a jinym vysetfenim.

Odbér na clearanc kreatininu: pfed odbérem 2 dny bezmasa dieta a dodrzovat
normalni pitny rezim ( 1,5 — 2 | tekutin za 24 hodin).

Odbér na okultni krvaceni - pouziti stravy se zvySenym obsahem vlakniny 3 dny pted
zahajenim testu a b&hem jeho provadéni. Pfi bezvlakninové stravé se nemusi
pfitomnost  chorobného ndlezu  projevit  krvidcenim.  Soucasné¢  podéni
vysokodavkovanych tablet vitaminu C mize vést k faleSné negativnimu nélezu, proto
se doporucuje vynechat takové Iéky 3 dny pted a béhem testu.

C-7 Identifikace pacienta na Zadance a oznaceni vzorku
Jednoznac¢na identifikace pacienta na Zadance a vzorku je dana témito parametry:

Jméno a prijmeni pacienta / pojiSténce, pop¥. titul
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e Rodné ¢islo pacienta / pojiSténce nebo ¢islo pojistky pacienta / pojiSténce

1.Pokud neni shoda Vv téchto dvou parametrech nelze pfijmout vzorek ke zpracovani.
Pfijmovy laborant informuje odesilajici oddéleni o této situaci a zada o provedeni nového
odbéru. Biologicky material da do stojanu uréeného k likvidaci.

2. Pokud je shoda v téchto dvou parametrech , potom piijmovy

pracovnik zapiSe pacienta do LIS, vytiskne pfislusné Stitky a oznaci prazdné zkumavky,
preda odbéroveé sestte, kterd pacentovi provede odbeér.

Ptijmovy laborant, provadéjici zapsani do PC, odpovida za to , ze v§echny povinné udaje jsou
zapsany, Z elektronické zadanky je vSe nacteno.

Pokud chybi n¢které dalsi povinné udaje na zadance, pozada ambulanci, oddéleni o opravu a
zadanku v pocitaCovém programu pozastavi.

Odbéry Statimové jsou brany prednostné.

C-8 Odbér vzorku
Zalezi na poloze pacienta pfi odbéru a urCitou dobu pfed nim a druhu odebrané krve.
Vysledek mohou ovlivnit i pfidavky k odebrané krvi a druh nadoby.

1 Odbér Zilni krve
Standardné by mél byt provadén odbér rano, pokud mozno na la¢no, po zklidnéni, vleze /
pfi opakovaném odbéru alespoit neménit polohu pacienta/.

Mnozstvi odebrané krve izce souvisi s po¢tem naordinovanych vySetfeni
/ na vse, co lze na oddéleni klinické biochemie vysetfit ze séra staci 1 plna /7 ml / zkumavka.
Pro specialni vysetfeni je nutno postupovat dle pokynti pro odbér na toto vysetieni.
Zkumavky je nutno piredem oznadit Stitkem, kde jsou povinné tyto udaje:

o jméno a pFijmeni pacienta / pojiSténce

o rodné ¢islo nebo ¢islo pojistky

o vhodné — odesilajici oddéleni

o Pokud je provadén odbér v odbérové mistnosti OKB, jsou vSechna

povinna data na Stitku s bark6dem.

Prehled odbérového materialu je viz. C-5 PouZivany odbérovy Systém
S odebranym biologickym materidlem je vZdy tfeba dodat Fadné vyplnénou Zadanku,
vice v C-2 Pozadavkové listy.

Nestandardni odbér je nutno specifikovat na Zadance.

Upozornéni:
Pokud se provadi odbér na vice vysetfeni, je vhodné dodrzovat toto potadi plnéni zkumavek

dle doporuceni CHS CLS JEP: 1.Zkumavka na odbér hemokultury
2.Zkumavka na hemokoagulace s citratem sodnym
3. Sedimentace ery s citratem sodnym

4.Zkumavka na bioch. nebo serologické vysetreni bez ¢i
s aktivatorem srazeni (vys. ze séra)
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5.Zkumavka na vyS$. KO a bioch. vys. S K2EDTA, K3EDTA
6. Zkumavka na vySetieni glukozy s fluoridem sodnym

e Stanoveni glykovaného hemoglobinu
Zkumavka na KO nebo kapilarni odbér pfimo do hemolyza¢niho roztoku

2 QOdbér krve pro stanoveni_hladiny lékii:

Terapeuticka hladina 1éku se stanovuje vzdy z odbéru provedeného pied podanim 1ékd.
K farmakokinetickému hodnoceni je zapotiebi jesté odbér po podani, v dobé, kdy jiz doslo
k distribuci do jednotlivych kompartmentl, ale hladina neni je$té ptili§ ovlivnéna jeho
eliminaci. Tato doba je pfesné uréena pro kazdy druh 1éku, jeho formu a zptisob aplikace

3 Odbér kapilarni krve:
Odbér kapilarni krve se provadi pro stanoveni glykémie, glykovaného Hb nebo krevniho
obrazu.

Prvni kapka se setfe. Lehkym tlakem v okoli mista vpichu se vytvoii dalsi kapka. Ke kapce se
ptilozi kapilara, do které se pii vhodném sklonu krev sama nasava. Krev z vpichu musi volné
odtékat.

Hlavni chyby pri odbérech krve

Postupné jsou zdlraznény hlavni chyby pii odbérech Zilni krve:
- chyby pfi pfipravé nemocného,

- chyby zplsobené nespravnym pouzitim turniketu pii odbéru,
- chyby vedouci k hemolyze vzorku,

- chyby pii adjustaci, skladovani a transportu,

- chyby pii identifikaci pacientského vzorku

Chyby pii pripravé nemocného

a) pacient nebyl nala¢no, pozité tuky zplsobi pfitomnost chylomiker v séru nebo plazmé,
zvys$i se koncentrace glukozy,

b) v dob¢ odbéru a nebo tésné pred odbérem dostal pacient infizi,

¢) pacient nevysadil pfed odbérem léky,

d) odbér nebyl proveden rano, nebo byl proveden po mimofadné fyzické zatézi (vetné
nocnich smeén),

e) delsi cestovani pfed odbérem se miZze negativné projevit napt. u kardiakd,

f) je zvolena nevhodna doba odbéru: béhem dne fada biochemickych a hematologickych
hodnot kolisa, odbéry mimo rano ordinujeme proto jen vyjimecné, kde mimotadny vysledek
muze ovlivnit naléhavé diagnostické a terapeutické rozhodovant,

g) pokud prili§ uzkostlivy pacient dlouho pied odbérem nejedl ani nepil, jsou vysledky
ovlivnény dehydrataci.
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Chyby zpiisobené nespravnym pouzitim turniketu pri odbéru

Dlouhodobé stazeni paze nebo nadmérné cvieni ("pumpovani") se zataZzenou pazi pred
odbérem vede ke zménam poméra télesnych tekutin v zatazené pazi. Ovlivnény jsou napf.
koncentrace drasliku nebo proteint.

Chyby vedouci k hemolyze vzorku

Hemolyza vadi vétSin€ biochemickych i hematologickych vySetfeni zejména proto, Ze fada
latek ptesla z erytrocytl do séra nebo plazmy, nebo Ze zbarveni interferuje s vysetfovacim
postupem.

Hemolyzu piisobi:

a) pouziti vlhké odbérové soupravy,

b) znec€isténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku,

¢) zneCisténi skla, injekéni stiikacky nebo jehly stopami saponatil,

d) pouziti pfilis tzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava,

e) prudké vysttikovani krve ze stiikacky do zkumavky, nebo pies jehlu

f) stékani krve po povrchu kiize a nasledné zachyceni do zkumavky,

g) prudké tiepani krve ve zkumavce (pada v uvahu i pfi neSetrném transportu Krve ihned po
odbéru),

h) uskladnéni plné krve v lednici,

ch) prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratofe,

I) pouziti nespravné koncentrace protisrazlivého ¢inidla.,

Chyby pri adjustaci, skladovani a transportu

- pouzily se nevhodné zkumavky (napt. pro odbér stopovych prvki),

- pouZilo se nespravné protisrazlivé ¢inidlo nebo jeho nespravny pomeér k plné krvi,

- zkumavky s materialem nebyly dostate¢né oznaceny,

- zkumavky s materidlem byly potiisnény krvi,

- uplynula dlouha doba mezi odbérem a oddélenim krevniho kolace nebo erytrocytti od séra
¢i plazmy (fada latek v¢etné enzymu piesla z krvinek do séra nebo do plazmy, rozpad
trombocytll vede k uvolnéni destickovych komponent - ACP a dalsi),

- krev byla vystavena teplu,

- krev byla vystavena ptimému slune¢nimu svétlu (krev urc¢enou k pfesnému stanoveni
koncentrace bilirubinu chrarite 1 pfed normalnim dennim svétlem a svétlem zativek, protoze
svetelné paprsky urychluji oxidaci bilirubinu, ktery pak nelze spravné stanovit).

DalSi okolnosti ovliviiujici kvalitu analyz

e Hyperbilirubinemie — Zlutym zbarvenim séra mohou byt ovlivnéna fotometricka méteni
celé fady analytu.

e Lipémie — chyldzni sérum , pfi¢inou je bud’ nedodrzeni odbéru na la¢no , nebo porucha
lipidového metabolismu.

4 Odbér moce
Moc se odesila na vySetieni Cerstva , na sediment nejlépe prvni ranni, odebrand po omyti
zevniho usti uretry. Na vySetfeni se standardné odebira do umélohmotnych zkumavek
uré¢enych pro odbér moce / zluta zatka/ - 10 ml. Zkumavku je nutno oznacit Citelné
vyplnénym §titkem, kde jsou povinné tyto idaje:

o jméno a prijmeni pacienta

o rodné ¢islo nebo Cislo pojistky
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o vhodné — odesilajici oddéleni

Priehled odbérového materialu je viz. C-5 Pouzivany odbérovy systém

S odebranym biologickym materialem je vZdy tfeba dodat Fadné vyplnénou Zadanku,
vice v C-2 Pozadavkové listy.

Nestandardni odbér je nutno specifikovat na zadance.

Sbirana moc:

Uvodni informace

Pti bilan¢nim sledovani a pfi vétSiné funkénich vySetfeni ledvin je naprosto nutné zajistit sbér
veskeré vyloucené moce. Chodici nemocné opakované upozornujeme, aby se vymocili pred
stolici. Nejcast&jsi chybou je, Ze pied zahajenim sbérného obdobi neni mocovy méchyi
vyprazdnén mimo sbérnou nadobu. Na tento zdroj chyby je nutné pacienta opakované a
dukladné upozornit!

Celkovy sbér moce za 24 hodin, pop¥. jiny ¢asovy interval.
Moc¢ sbirejte od 06:00 hodin, kdy se pacient vymoci naposledy do zachodu (NIKOLI DO
SBERNE NADOBY !) a teprve od této doby sbird veskerou daldi mo¢ (i pfi stolici) do
sbérné naddoby oznacené 1. Po naplnéni této lahve se pokracuje ve sbéru moce do sbérné
nadoby oznacené II. Po 24 hodinach se dal§i den rano opét v 06:00 se do sbérné nadoby
pacient vymoc¢i naposledy.
Nejsou-li specialni pozadavky, ji pacient stejnou stravu jako dosud a vypije za 24 hodin
kolem 2,0 litrti tekutin. Pfi vyssi diuréze sbira pacient dalsi mo¢ do dalsi nadoby. Nejnutnéjsi
léky pacient uziva bez pieruSeni podle pokynt Iékate po celou dobu sbéru moce.
Lahve s moc¢i uchovavejte béhem sbéru v lednici, nebo alespont na chladném misté. Do
laboratote se dodaji 2 plné umélohmotné zkumavky urcené pro odbér moce / Zlutd zatka/
oznacené Citelné vyplnénym Stitkem /viz. odbér moce/. S odebranym biologickym
materidlem je vZdy tieba dodat fadné vyplnénou Zadanku, vice v C-2 PoZadavkové listy.
a udat mnoZstvi moce v ml za 24 hodin, nebo jiny ¢asovy interval ( pop¥. vySku, vahu -
viz. clearence ).
Upozornéni: 1. Pred pfesnym zméfenim odmérnym valcem a pred odlitim vzorku je
nutno cely objem sbirané moce diikladné promichat.
2. Pokud neni pouzivana sbérna nadoba na jedno pouziti, tak se sbér musi
provadét do €isté, dikladné vymyté nadoby.

Tabulka ¢. 9. Piehled pozadavki na specialni odbér a dalsi zpracovani

VYSETRENI MATERIAL | MNOZSTVi ODBER
Clearance mo¢/24 hod 10 ml Upozornéni:piedem 2 dny bezmasa dieta a
kreatininu norm..pitny rezim
Laborantka OKB: mo¢ sbirana za 24 hodin
Glukoéza venosni krev — | jako soucast | Laborantka OKB:
-S-Glu srazliva dalsich - co nejrychleji oddélit sérum od krevnich
rutinnich buné¢k po odbéru
vysetfeni Upozornéni: za 1 hodinu je pokles hodnoty v krvi o
5-7 %, nebyla-1i odebrana krev do antiglykolytika
P-Glu (o-GTT) venosni krev- NaF
nesrazliva Stanoveni gluk6zy po odbéru- v séru do 2 hod.,
v plazmé s NaF do 4 hodin.
Glykovany venosni krev - 1ml Spec. jednorazova zk. s heparinatem —Li, modra
hemoglobin nesrazliva zatka
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2,5ml Spec. jednorazova zk. s Ko.EDTA ,Cervena zatka

Spec.zkumavka s K2EDTA a NaF Zluta zatka

C-9 Mnozstvi vzorku

Mnozstvi odebrané krve tzce souvisi s poctem naordinovanych vysetfeni

/ na biochemicka vySetieni ze séra staci 1 plna /7 ml / zkumavka na vSe, co l1ze na oddéleni
klinické biochemie vysetfit ze séra .

U déti :staci vétSinou 5 ml krve

Na hematologicka vysetieni (KO, hemokoagulace) musi byt vZdy radné naplnéna
zkumavka Kk rysce na zkumavce.

Specialni odbéry:
e Stanoveni glykovaného hemoglobinu
2,5 ml venosni krve do zkumavky na KO

C-10 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Véas oddélit krevni sérum od krvinek — do 2 hodin, pokud neni uvedeno jinak, viz. C 12
Informace k dopravé vzorki.

Sérum uchovavat v dobfe uzavi‘ené zkumavce p¥i +4 °C v chladniéce / aby nedoslo

k zahusténi/. VéEtSina analytl véetné enzymd je stabilni fadu dni.

Pti rozmrazovani vzdy vzorek ptfed analyzou dobie promichat.

Pro stanoveni laktatu a glykémie je nutno ptidat fluorid sodny

Ostatni konzervaéni ¢inidla jsou popsana v kapitole C-8 Odbér vzorku.

C-11 Zakladni informace 0 bezpecnosti prace se vzorky

Vsichni zaméstnanci oddéleni klinické biochemie jsou seznameni a dodrzuji provozni fad
OKB, kde jsou popsany zakladni pozadavky na hygienicko-protiepidemiologicky rezim a
postupy pii vySetfovani a dalSich cinnostech tak, aby nedochédzelo ke vzniku a Sifeni
laboratornich nékaz.

e Bé¢hem celého pobytu v laboratofi musime pouzivat ochranny pracovni odév a pfi praci
s biologickym materidlem pouzivame rukavice, poptipadé dalsi ochranné pomucky.
Centrifugace biologického materialu: centrifugujeme zazatkované zkumavky.
Pti zpracovani vychazime z predpokladu, Ze veskery material je infek¢ni.
Zkumavky otvirame opatrné, aby nedoslo k vystiiknuti krve nalepené na zatce.
Pipetujeme tak, aby nemohl vzniknout infek¢ni aerosol.
Pti rozbiti zkumavky v centrifuze pracujeme obzvlast’ opatrné.
Pozor pii protfepavani, mize dojit k vystiiknuti ze zkumavky.
Veskeré pracovni jednorazové pomiticky odhazujeme po pouziti do koSt oznacenych
nebezpecny odpad, jehly do uzavienych plastovych nadob na ostry odpad.
Nepfijimame material dodany v potiisnénych zkumavkach, rozbitych, event. prasklych.
e Nepiijimame zaddanky znecisténé biologickym materidlem.
e Dodrzujeme dezinfekéni rezim: myti a hygienicka dezinfekce rukou
dezinfekce pokozky pied vpichem
dezinfekce povrchu
myti a dezinfekce piistroji, néstrojui, povrcht apod.
manipulace s pradlem
Vse je podrobné popsano v provoznim fadu OKB.

LP strana 14 z 23



Platné od: : 13.7.2022

éleni klinické T
Oddeleni klinicke Laboratorni prirucka Zména: 0

biochemie

Vydani.: 09

Dale jsou popsany V jednotlivych SOP nebezpeci, ktera by mohla vzniknout pii praci
S jednotlivymi chemikaliemi nutnymi pro provedeni analyzy a jak postupovat pii potfisnéni
apod.

C-12 Informace k dopravé vzorki

Laboratoi EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.0. provadi vlastni svoz biologického materialu
pouze z polikliniky Bilina a DD.

Postup uveden v navodu 1 UP-Dovoz biologického materidlu. Pfi piipadném externim odbéru
zadatel o vysetteni vyuziva sluzeb domaci péce.

Doprava materialu ma byt Setrna, rychla a pii adekvatni teploté. Po odbéru (nejcastéji
srazlivé krve) je vhodné, aby se srazila v misté odbéru / tj. 5-10 minut / — zabrani se mozné
hemolyze vzorku. Pokud je transportovan ihned, tak je vhodna pro vétSinu analyz pokojova
teplota, pokud neni uvedeno jinak. Pokud neni transport proveden ihned, chranime krve pted
pfimym svétlem.

Krev je zapotiebi prepravovat v uzavienych odbérovych zkumavkach. Pozor na zatky/
v nékterych ptipadech mohou ovlivnit vysledek analyzy.

Krev pri transportu chranime pred externi teplotou a svétlem. Transport musi byt
dostate¢né rychly, do 2 hodin by mélo byt oddéleno sérum od krvinek.

Dlouhy kontakt elementii se sérem piisobi zmény v koncentracich celé Fady analytii,
enzymi, iontu.

Sérum je tfeba v kazdém piipadé¢ oddé€lit od krevniho koldCe a ujistit se vizualng, ze
neobsahuje piimés erytrocytt. Takto pfipravené sérum je vhodné i pro delsi transport.

Pfi nutnosti delSiho uchovéavani jej miizeme zamrazit na teplotu — 20 °C. Pfi této teploté se
neméni koncentrace vétSiny analytl 1 po fadu tydnti.

O uchovavani vzorku je vzdy pojednano u jednotlivych metod / v SOP /.

D. Preanalytické procesy v laboratori
D-1 Prijem Zadanky a vzorku
Laborantka na pfijmovém pracovisti provede:

e Prifazeni krve nebo jiného biologického materialu k Zadance dle povinnych
identifika¢nich znaki — viz C-2 Pozadavkové listy (zadanky), vzdy musi byt
souhlas miniméaln€¢ 2 nasledujicich Udaji: - jméno a prijmeni pacienta /
pojisténce

rodné ¢islo popf. Cislo pojistky / pojiSténce

e Kontrolu Zadanky — pfijmeni, jméno, popf. titul pacienta/ pojisténce

rodné Cislo / popt. ¢islo pojistky pacienta / pojisténce

kod pojistovny pacienta / pojisténce

minimalné zékladni diagndza dle mezindrodné platného

Seéznamu

identifikace objednavatele — stav, oddéleni, ICP, odbornost

urgentnost dodani / statim, rutina /

pozadovana vySetieni / vazana k dodanému vzorku nebo
k dodanym vzorkim primarniho
biologického materialu /

datum odbéru, popt. zplisob, misto, €as je tfeba uvadét,

LP strana 15 z 23



Platné od: : 13.7.2022

éleni klinické T
Oddeleni klinicke Laboratorni prirucka Zména: 0

biochemie

Vydani.: 09

vzorky jsou piijimany kontinudlné¢ a ¢as je zaznamenan pfi
zapisu zaddanky do LIS)

e Kontrolu spravnosti dodané krve nebo ostatniho biologického materialu
neporusenost obalu
spravnost odbéru — mnozstvi, protisrazlivé ¢inidlo, druh
zkumavky
dodrZeni pozadavku na transport (napt.dodani v ledové t¥isti a

pod.)

Vyhovujici vzorky se Zadankami jsou zapsany do LIS, vytiStény Stitky
s prisluSnymi barkody a témi oznaceny.
e Provedeni identifikace vzorku v LIS —vyplnéna zadanka je fadné zapsana do LIS
Vv tomto potadi: poradové ¢islo / toto je vygenerovano jako jedine¢né v LIS, pokud
je pacient odebran v nasi odbérové mistnosti, automaticky je zaznamenan ¢as
prijmu i odbéru, u dovezeného vzorku se ¢as odbéru upravi podle skuteénosti
jestliZe je znama /
rodné ¢islo nebo Cislo pojistky
jméno a prijmeni pacienta
zdravotni pojiSt'ovna
diagnoza
ICP ordinujiciho lékaie
kody pozadovanych vySetieni
U e-Zadanek se vSechny povinné idaje nactou piimo ze Zadanky.

D -2 Kriteria pro prijeti nebo odmitnuti vadnych ( koliznich ) primarnich
vzorki
1.Nesoulad v zakladnich identifika¢nich znacich pro pridéleni Zadanky ke vzorku
biologického materialu (jméno a ptijmeni pacienta/pojisténce, rodné Cislo
pacienta/pojiSténce nebo ¢islo pojistky pacienta / pojiSténce - material neni pFijat
k dalsimu zpracovani

2.  Je porusen obal, Zadanka je potFisnéna / ¢ast materialu vytekla pfi transportu
apod. / - material neni pFijat k dalSimu zpracovani

3. Neni spravné proveden odbér / neni napf. srazliva krev ,malo materialu a pod./
- material neni pfijat k dalsimu zpracovani

4. ZAdanka neni Fadné vyplnéna —schazi nékteré povinné idaje (diagnoza , ICP
ordinujiciho 1ékate, odbornost ) —biologicky material prijat .
D — 3 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

1. Nesoulad v zakladnich identifika¢nich znacich pro pridéleni Zadanky ke vzorku
biologického materialu (jméno a pfijmeni pacienta/pojisténce, rodné Cislo
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pacienta / pojisténce nebo ¢islo pojistky pacienta / pojisténce )
- material neni pFijat k dal§imu zpracovani
- dané odd¢leni nebo ambulance je informovano a pozadano
o novy odbér, zapise se v LIS do komentate. Odpovida
zaméstnanec prijmu.

1. Je porusen obal / ¢ast materialu vytekla pfi transportu apod. / - material neni

prijat k dal$imu zpracovani

- dané odd¢leni nebo ambulance je informovéano a pozadano
0 novy odbér , zapise se v LIS do komentate. Odpovida
zaméstnanec prijmu.

2. Neni spravné proveden odbér / neni napi. srazliva krev , malo materialu apod./ -

- material neni prijat k dalSimu zpracovani

- dané oddéleni nebo ambulance je informovano a pozadano
o novy odbér, zapise se v LIS do komentaie. Odpovida
zaméstnanec piijmu.

3. Zadanka neni Fadné vyplnéna —schazi nékteré povinné udaje (diagnoza , ICP
ordinujiciho 1ékate, odbornost ) —biologicky material je prijat, din k vySetieni-
nesrovnalosti dofeseny laborantem piijmu telefonicky nez je vydan vysledek ,
odpovida zaméstnanec prijmu.

D — 4 VySetfovani smluvnimi laboratoremi
OKB EUC Kliniky Usti nad Labem, s.r.0. vyuziva sluzbu smluvni Laboratote EUC, s.r.0. se
sidlem v Praze:

Nazev VySetieni

Laboratore EUC ,s.r.o. se sidlem  Imunologicka vySetieni, mikrobiologicka vySetieni,
v Praze patologicka a imunohistochemicka

U téchto vySetieni je nutno soucasn¢ se vzorkem dodat fadn€ vyplnénou zadanku.

Vysledky jsou piimo zasilany ordinujicimu lékafi. Na OKB je jenom evidence odeslanych
vzorkd.

Vysledkové listy Laboratoii EUC jdou rovnou do elektronické karty pacienta, pokud je v NIS
EUC Kliniky Usti nad Labem s.r.0.

Externi 1ékafi mohou pozadat o instalaci programu, ktery umozni totéz do PC lékaie.

E. Vydavani vysledki a komunikace s laboratori

E — 1 HlaSeni vysledki v kritickych intervalech
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Hlaseno telefonicky: ihned po zjiSténi a odsouhlaseni kompetentni osobou bez ohledu na
Urgentnost ze strany klienta.

2 Informace o formach vydavani vysledkua

Laboratot OKB v soucasné dob¢ pouziva 3 zplisobu vydavani vysledka a to:

e HIlaseni telefonem.
e Tisk laboratornich vysledku a jejich distribuce.

VYSETREN{ DOSPELi A DETI DETI DO 10 LET JEDNOTKA
NAD 10 LET
pod nad pod nad
Hemoglobin 90 200 80 200 g/l
Leukocyty 1 20 2 20 9
10 /1
Trombocyt 70 800 70 800 9
10 /11
Biochemicka vySetieni
S_Na 125 155 130 150 mmol/I
S_K 3,0 6,0 3,0 6,0 mmol/|
S_CI 85 125 85 125 mmol/|
S_Ca 1,8 2,9 1,8 2,9 mmol/I
S_Urea Novy 20,0 12,0 mmol/l
nalez
S_Kireatinin N9vy 400 200 w mol/
nalez
P,S,B glukoza 3,0 15,0 3,0 128 Ezzgezilsz) mmol/l
S_Bilirubin 200 100 u mol/l
S ALT 10,0 5,0 u kat/l
S_AMS 10,0 6,0 u kat/l
S_CK 15,0 (infarkt) 10,0 u kat/l
P-Troponin I- h.s. nad 40 ng/L(AMI)
S_CRP 200 100 mg/I
P-D-Dimery 2,0 ug/ml
APTT Nad 50
Quickiiv test s 1é¢bou INR vyssi nez 4
Quickiv test bez 1é¢by | INR vyssi nez 2
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e Zasilani nalezu elektronickou cestou z informac¢niho systému laboratofe do NIS
Medicalc.

Hlaseni vysledki telefonem

e Slouzi hlavné pro hlaseni vysoce patologickych vysledkl praktickym lékaitim nebo
1ékaitim specialistm.

e Komunikace telefonem je jenom v pripad¢ feseni néjakého vzniklého problému,
doordinovani, nepfijeti vzorku k analyze, K zajisténi potfebnych chybéjicich informaci
apod.

e Je mozné jen v pripadech, pokud je nebezpeci z prodleni. Je nutné zaznamenat ¢as,
kdy byl vysledek nahlisen, diktované hodnoty musi byt opakovany a mélo by byt
v LIS zapsano, komu byly nahlaseny.! Pacientiim se vysledky telefonicky nesdéluji!

e Tisk laboratornich vysledki a jejich distribuce

e Zapsani vysledkl vySetfeni probihd pies laboratorni informacni systém.

e Pifed vydanim jsou kompletni vysledky V informacnim systému kontrolovany a
odsouhlaseny povéfenym VS zaméstnancem
Vyjimky: 1. Vydej vysledka pro vySetfeni moci a sedimentu, glykosurii

2. Vydej vysledkt vysetieni glykémii
3. Vydej vysledku Statim

Povéreni SZP/ zdravotni laboranti/ informuji o vSech kritickych a spornych vysledcich
VS zaméstnance, ktery je ten den odpovédny za vydej vysledkii.

e Uvoliiovani a tisk vysledki je provadén pribézné po zpracovani statimi, DIA
poradny, urologické poradny, Quicki. Ostatni vysledky po SS kontrole postupné
uvoliiovany do NIS, jako predbézné, po zkompletovani vSech vysledku (bio, moc¢,
imuno, hemat.) a odsouhlaseni VS jsou uvolnény do NIS jako kone¢né nebo
natiStény.

e Vysledky vySetfeni, urené pro odeslani, jsou ulozeny do schranek pro jednotlivé
ordinace, pokud ordinace schranku nema4, jsou odeslany v obalkach normalni postou.

e Vydej vysledkli ordinovanych Statim jsou ihned po zpracovani poslany do ambulantniho
informa¢niho systému IS-L3. Pokud chce 1ékai nahlasit vysledek telefonicky, tak
laboratof upozorni na nahlaseni.

Vysledky Statim mimo polikliniku hlasi laborant sestie nebo lékafi.
Vysledky vySetieni glukozy vydava laborator OKB ihned po provedeni a
odkontrolovani povétenym SZP nebo VS zaméstnancem zaslanim do NIS.

e Vysledky vySetieni moce po zadani a zkontrolovani povétfenym SZP v LIS jsou vytistény
a automaticky se prenaseji do NIS. Vysledky vysSetieni, ur€ené pro odeslani na oddéleni,
jsou ulozeny do ptihradek pro jednotliva oddé€leni.

Vysledky k odeslani jsou rozdéleny do oznacenych obalek a poté odeslany.

e Vydej vysledkli pacientovi na pozadani Ize po ptedlozeni prikazu totoznosti (OP, pas,
vzdy s fotografii pro identifikaci pacienta).

e Vydej vysledkli ohrozujicich zdravi zajisti zaméstnanec povéteny kontrolou ten den —
telefonicky nahlasi 1ékafi .
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Vytisténé vysledky musi byt dobfe cCitelné, bez prepisovani. Odpovida za n¢ zaméstnanec,
ktery provadi rozttidéni a vydej vysledk.

E-3 Typy nalezi a laboratornich zprav

Vsechny vysledky jsou vydavany z LIS .

1) Format nalezu z LIS : sefazeno v nasledujicim poradi:

¢islo materialu ze dne xx/yy/zz —identifikace laboratote, den, mésic.
pokud je uvedena zvlastni okolnost — STATIM

jméno a piijmeni pacienta, kod odesilajiciho oddéleni-lékare
jednoznacna identifikace pozadujici osoby

diagndza, rodné ¢islo

komentat (napt. hemolyza apod), ¢islo zdravotni pojistovny

nazev vysetteni, vysledek, jednotky, referencni interval, hodnoceni
udaj o kontrole vysledku

slovni komentaf, pokud je uveden

Vsechny zpuisoby tisku jsou v tomto formatu.

Kumulativni tisky nejsou nasimi zakazniky pozadovany.

E-4 Vydavani vysledkt primo pacientiim

Vydej vysledki pacientovi je mozny jenom na zakladé jeho prani nebo podle pokynu
ordinujiciho 1ékate (na zadance napsano OSOBNE)

Pacient musi predlozit prikaz totoznosti (obCansky prikaz, pas , fidi¢sky prikaz (s
fotografii)).

e Pokud se jedna o béZny denni vysledek, tak je zkontrolovan povéfenym zaméstnancem,
potom je vytiStén pres LIS.
Pacient se podepise, Ze prevzal vysledek do formuléie ,,Vydej vysledkt.

e Pokud se jedna o vysledek jiZz archivovany, tak se neprovadi jiz kontrola povéfenym
zameéstnancem, vysledek je vytistén z archivu LIS.

E-5 Opakovana a dodatecna vySetieni

Analyzy, které je nutno opakovat, jsou nejdiive zopakovany a zkontrolovany povérenymi
zaméstnanci a pak vytisténa ptes PC nebo zaslana z LIS do NIS . Které analyzy je nutno
opakovat, je soucasti SOP pro jednotliva vysetieni.

Doordinovana vysetieni jsou po zpracovani nejdiive zkontrolovana povéienymi zaméstnanci

a pak vytistény pfes PC nebo zaslany z LIS do NIS.
Ostatni viz .C — 4 Ustni pozadavky na vySetieni.

E-6 Zmény vysledkii a nalezi
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Chybné vysledky je nutno ihned opravit po zjisténi.
Mohou nastat tyto situace:

e Chyba byla zjisténa pii kontrole vysledkt pted jejich vydanim, vysledek jesté nebyl
propusten z laboratoie: nutno vysledek analyzy anulovat v LIS, dat zopakovat
analyzu. Potom celé znovu zkontrolovat zaméstnancem odpovédnym za vydavani
vysledkii a pak teprve uvolnit k vydani. Veskeré vysledky a manipulace s materidlem
jsou zaznamenany v LIMS.

e Chyba byla zjisténa aZ po vydani vysledku z laboratoie (bud zaméstnancem
laboratofe nebo ordinujicim nebo oSetiujicim lékafem). Analyzu nutno zopakovat a
opravit chybny vysledek timto zptisobem — znovu vytisknout vysledkovy list, kde
chybny vysledek je nahrazen komentafem —,zaslan chybny vysledek ,, a vytvofit
potom Novy vysledkovy list, kde je zapsan spravny vysledek a do komentaie napsat
»oprava vysledki ,,a odeslat na oddéleni. O chybé, ktera se dostala na oddéleni
musi byt informovan lékai' daného oddéleni ihned po zjisténi.

E-7 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledki

Dostupnosti se mini ¢asovy interval od ptevzeti biologického materialu laboratoti do

zveiejnéni vysledku (tedy Laboratory Turnaround Time -TAT) a laboratoi garantuje jeho

dodrzeni pro 80 % dodanych vzorki. Zbyvajicich 20 % je vyhrazeno pro situace, kdy se

vzorek fedi, probiha jin4 analyza, start nové analyzy je nutné odlozit a podobné.

Dodrzeni téchto Casl je nutné pro vzorky:

e Statim pouzivat kvalitni odbérovy material, tj. vakuovy systém. Pokud tomu tak neni
nelze dodrzet dany ¢asovy limit.

Statim (akutni vySetfeni): ordinace laboratorniho vySetfeni v situaci, kdy vysledek vysetieni

muze zasadnim zptsobem ovlivnit rozhodovani o dalsi pé¢i o nemocného. Vzorky na

vySetfeni maji prednost pired ostatnimi vzorky.

Dostupnost analyz pii urgentnich vySetfenich.

Analyt Cas dostupnosti Poznamka
(min)
S-S,P,B- glukéza 60
S- kalium 60
S- natrium 60
S- chloridy 60
S- kalcium celk. 60
S- bilirubin 60
S-ALT 60
S- GGT 60
S- ALP 60
S- urea 60
S- kreatinin 60
S- AMS 60
P- troponin I-h.s. 60
S- albumin 60
S- celkova bilkovina 60
U- celkova bilkovina 60
S-CK 60
S- CRP celkova bilkovina 60
B-Krevni obraz 60
Protrombinovy Cas 60
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V piipad¢ dostupnosti vySetieni z plné nesrazlivé krve se interval zkracuje o 15 minut

Dostupnost _vysledki _analyz vySetfovanych v _béZném rutinnim _provozu, tj.
v pracovnich dnech

Jsou dostupné v den indikace, nejpozdéji do 24 hodin.

Vysledky béznych rutinnich analyz pro ambulantni oddé€leni jsou zasilany do NIS denné po
schvaleni nejpozdéji v 15.00 hod.

Soucasné jsou i tiStény a expedovany.

Dostupnost vysledkii parametrii odesilanych na jiné pracovisté:

Vysledky téchto analyz jsou vétSinou piimo posilany ordinujicimu lékafi, zcela vyjimecné
ptichazeji do nasi laboratofe, potom je pfedame ordinujicimu lékafi.

E-8 Zpusob FeSeni stiZnosti.

Stiznost muze byt Gstni nebo pisemna.

Piijemcem stiznosti je vedouci oddéleni nebo jeho zastupce, ptipadné vedouci laborantka.
Kazda ptijata stiznost na OKB musi byt zaevidovana.

Pokud je z jakéhokoliv divodu zjevné, Ze stiznost nebude vyreSena do 30 dni od podani
je nutno do 5 dni tuto skutenost oznamit stéZovateli. Vedouci laboratoie prosetii
vSechny body stiZnosti, o vysledku Setfeni informuje vSechny pracovniky laboratore a
feditele spolecnosti. Pisemny z4znam o FeSeni stiZnosti je ve tfech vyhotovenich. Jedna
pro stéZovatele, druha pro feditele spolecnosti a titeti se zaklada na oddéleni. StiZznosti na
nespravné provedeni pozadovaného vySetieni,nebo pozdni provedeni analyzy vyfizuje
vedouci oddéleni nebo jeho zastupce, vedouci laborantka, ten rozhodne dle dtlezitosti, zda je
ji tieba postoupit hlavnimu 1ékafi.

E-1 Seznam zakladnich a specialnich vySetfeni na OKB

Tabulka ¢.6 Seznam vSech provadénych metod
VySetieni v séru
1 |S-Urea 32 [S-Anti TG
2 | S-kreatinin 33 [S-Anti TPO
3 | S-kyselina mocova 34 |S-T3 free
4 |S-Na 35 |S-T4 free
5 [S-K 36 |S-TSH
6 [S-CI
7 |S-Ca 38 | S-Parathormon ( 1-84)
8 |S-Panorg. v séru 39
9 |S-Mg 40
10 | S-Fe 41 |S-Vitamin B 12
11 |CVK- Fe (TIBC) 42 |S-Vitamin D
12 | S-bilirubin celkovy 43 | S-Kyselina listovéa - Folaty
13 | S-bilirubin pifimy 44 |S-AFP
14 |S-ALT 45 |S-CEA
15 |S-AST 46 |S-CA 15,3
16 |S-GGT 47 |S-CA125
17 |S-ALP 48 |S-CA 19,9
18 |S-LD 49 |S-PSA
19 |S-CK 50 | S-PSA free
20 |S-AMS
21 | S-cholesterol celkovy \/vSetieni v moéi
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22 |S-HDL cholesterol
23 | Vypocétem: LDL - cholesterol 1 | U-celkovd bilkovina
24 | S-TGL-Triacylglyceroly 2 | U-clearance kreatininu
25 INON HDL cholesterol
25 | S-celkova bilkovina 3 |U-glukdza
26 |S-Albumin 4 |U-Hamburger.sediment
27 |S-CRP 5 |U-albumin
28 | S-glukosa (kapildrni odbér, plazma,B) 6 | U-kreatinin
29 | S-C-Peptid 7 | U-ketolatky
30 [S-Transferin 8 |U-proteiny kvalita, kvantita
31 [S-Ferritin 9 |U- Glukosa semikvantita
10 |U-Ketolatky
11 |U-UBG
12 |U-Bilirubin
13 |U-krev
14 | Mocovy sediment
15 |U-AMS
VySetieni v Krvi Ostatni vySetieni
1 |Krevni obraz + Diff 1 |ostatni punktaty
2 HbA1C
3 |Retikulocyty
4 |Sedimentace erytrocytl

Vyseti‘eni v plazmé

Quick - INR

D-Dimery

APTT

P-Troponin I-h.s.
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